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Resumo: Neste artigo é apresentado um projeto para a gestao do acervo existente na reserva de Escultura da Faculdade de Belas-Artes
da Universidade de Lisboa. Depois de identificados os problemas relacionadas com o fator de alteracdo da dissociacdo neste acervo,
é proposta a utilizacdo de cddigos QR para combater as suas consequéncias e evitar futuras perdas, dando-se exemplos de esculturas
do acervo de gessos.
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El uso de codigos QR en el combate a la disociacion en colecciones museoldgicas - El caso de la
Reserva de Escultura de la Facultad de Bellas Artes

Resumen: Este articulo presenta un proyecto para la gestién de la coleccién existente en la Reserva de Escultura de la Facultad de
Bellas Artes de la Universidad de Lisboa. Tras identificar los problemas relacionados con el factor de alteracién de la disociacién en
esta coleccion, se propone el uso de coédigos QR para combatir sus consecuencias y evitar pérdidas futuras, poniendo ejemplos de
esculturas de la coleccién de yeso.
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The use of QR codes to combat the dissociation in museological collections - The case of the
Sculpture Storage Room of the Faculty of Fine Arts

Abstract: This article presents a project for the management of the existing collection in the Sculpture Storage Room of the Faculty of Fine
Arts of the University of Lisbon. After identifying the problems related to the dissociation factor in this collection, the use of QR codes is
proposed to combat its consequences and to avoid future losses, with examples of sculptures from the plaster collection.
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Introducao

A Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa
(FBAUL) é herdeira da Academia de Belas-Artes de Lisboa,
fundada em 1836, no antigo convento de S. Francisco, por
onde passaram “muitas geracdes de professores e alunos,
cujas obras fazem parte do nosso patriménio” (Alves et
al 2014: 1). Atualmente, esta instituicdo é detentora de
diversos acervos: Arte Multimédia, Ceramica, Desenho
Antigo, Desenho Contemporaneo, Design de Comunicacao,
Design de Equipamento, Gravura Antiga, Gravura
Contemporanea, Escultura, Medalhistica, Pintura Antiga,
Pintura Contemporanea e o Legado Lagoa Henriques .
Estes acervos estdo acondicionados em diversas salas de
reserva do edificio da FBAUL, guardados por razdes de
seguranca, com excecdo das esculturas que se encontram
nos corredores e nas salas de aula, bem como de algumas
pinturas dispostas em gabinetes e em espacos comuns
mais resguardados.

A colecdo de escultura contém cerca de 2000 pecas
inventariadas, que se encontram maioritariamente em
reserva, circulando algumas para as salas de aula para
servir como material pedagdgico todos os semestres.
Muito frequentemente, é realizado o seu empréstimo para
exposicoes exteriores. Esta concentracdo em reservaimplica
que este espaco seja muito visitado por pessoas exteriores
a instituicao.

O projeto que aqui se apresenta foi desenvolvido no ambito
de um mestrado em Museologia e Museografia, intitulado
Organizagdo e Gestdo de Colecées — Reserva de Escultura
da Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa
como caso de estudo (Lopes 2021), e teve como objetivo
apresentar uma proposta de gestdo e organizacao desta
reserva, através da utilizacdo de cédigos QR como forma de
combate a dissociacdo do seu acervo.

Estes codigos sdo associados a cada obra individualmente e,
por sua vez, ligados diretamente a um sistema que d4 acesso
direto a sua documentacdo, como, por exemplo, a ficha
de inventério. Os cédigos QR podem ser lidos facilmente
através das camaras dos nossos smartphones e desta forma
permitir o acesso publico e/ou privado a informacéo.
Para além de ser algo bastante util na organizacdo do
interior da reserva, facilitando a ligacdo entre o objeto e
a documentacdo, também é um bom complemento na
exposicao permanente ao fornecer informacao adicional ao
visitante, tornando-a facilmente acessivel a todos.

Estes codigos ja existem ha vérios anos e sdo utilizados por
diferentes industrias, estando presentes em revistas, em
panfletos, na televisdo, em aplicacdes, entre outros. Através
da pesquisa efetuada, conseguimos perceber que também
tém sido usados nos museus, no controlo de entradas
e saidas, em mapas, para fornecer informacdo extra aos
visitantes sobre obras especificas, tanto em exposicoes
tempordrias como permanentes, entre outras aplicagdes.
Sobre esta questao ha muitas referéncias online, entre as

quais destacamos, no caso portugués, o trabalho de Rui
Costa (2012), em que se descreve a implementacao de
cédigos QR no Museu do Traje como método de fornecer
mais informacéo ao visitante. Para a utilizacdo deste recurso
na gestdo e organizacdo de colecdes e reservas, partimos
do exemplo do projeto piloto desenvolvido no Natural
History Museum of London, descrito por Maria Consuelo
Sendino (2013).

A dissociacao

Existem diversas dificuldades associadas a gestdo de uma
colecdo de grandes dimensdes num contexto académico
com poucosrecursos humanos. Paraalémdisso,asuagrande
dimensao e os problemas decorrentes de um edificio que
data do século XllI, muito fustigado por diversas catastrofes,
como incéndios e o grande terramoto de Lisboa de 1755,
implicam desafios de distintas naturezas que dificultam a
preservacao da colecao que ali se alberga. Estas questdes
dao originam o fenédmeno da dissocia¢ao, o décimo e mais
recente agente de deterioracdo definido pelo Canadian
Conservation Institute (CCl) (Waller e Cato 2019).

Este fator de degradacao a que as cole¢des museoldgicas
estao expostas pode estar ligado a negligéncia na gestao
de uma colecdo, a falta de organizacdo das reservas, ao
desconhecimento da localizacdo exata dos objetos, a
falta de documentacdo em formato eletrénico e a falta
de atualizacdo da documentacdo regularmente, entre
outros aspetos (Waller e Cato 2019; Alves e Frade 2017).
A dissociacdo é muitas vezes afetada pelos outros fatores
de degradacao identificados pelo Canadian Conservation
Institute, causadores da degradacdo fisica dos objetos
ou do desaparecimento dos elementos que os ligam a
documentacao que justifica a sua presenca no ambito
de uma determinada instituicdo (Canadian Conservation
Institute 2018). Este fator de degradacao pode ser muito
grave para a colecdo, levando a perda de informacao e do
seu valor e, consequentemente, a sua perda total.

Deve ainda notar-se que a dissociacdo é o Unico agente
que também estd ligado aos aspetos intelectuais, legais e/
ou culturais do objeto, ao contrario dos outros nove que
afetam a sua parte fisica (Waller e Cato 2019). No entanto,
ainda que a sua natureza seja imaterial, os efeitos podem
manifestar-se fisicamente (Waller 1994: 12).

Este fendmeno também pode ocorrer quando os
elementos de uma peca estdo separados uns dos outros
dentro do mesmo acervo e ndao ha meios para os localizar,
encontrando-se, portanto, dissociados. Um bom exemplo
desta situacdo, sera um braco que pertenca a uma escultura
do acervo, cuja falta a de informacdo impeca a ligagao entre
os dois elementos.

Como referimos, a dissociacdo pode estar relacionada com
a dificuldade da gestdo de uma colecéo. Diferentes acdes
podem dar origem a perda de informacéao e/ou da ligacdo
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entre a informacdo e os objetos, como, por exemplo,
a alteracdo da localizacdo de um objeto para um local
diferente da informacdo presente na ficha de inventario
(Waller e Cato 2019). Por outro lado, a inexisténcia de
um sistema de localizacdo de pecas no acervo registado
de forma atualizada nas fichas de inventario pode
ocorrer, muito simplesmente, pela falta de manutencéo e
regularizacdo de informacéo.

Para combater esta questdo, e se evitar a perda da
informacdo sobre o valor do objeto que se encontra
inventariado, o museu ou a instituicdo responsavel por
um acervo devem ter o cuidado de preservar sempre
a ligacdo entre o objeto e a sua documentacao. Esta
relacdo pode ser estabelecida pelo nimero de inventario
atribuido ao objeto, registado na sua ficha de inventario.
Quando esta conexdo ndo existe, e ndo sabemos qual o
valor de um objeto, ele perde a sua razdo de existir na
colecdo e pode acabar por ser esquecido (Alves e Frade
2017: 3). Como exemplo pratico podemos considerar
novamente o braco da escultura; sem ter qualquer
tipo de informacdo como o numero de inventdrio e a
identificacdo da peca a que pertence, pode ser apenas
um objeto sem valor. Mesmo que esteja preservado nas
melhores condi¢des ambientais para a sua conservacao,
o seu valor acabar por deixar de existir. Por outro lado, se
este brago estiver devidamente inventariado e ligado a
escultura, mesmo nao estando fisicamente ligado a obra
original, as razdes da sua existéncia e da sua importancia
continuam presentes. No caso da Reserva de Escultura
da FBAUL temos varios elementos de pecas que estdo
separados uns dos outros, sendo muito morosa a sua
localizacéo e ligacao.

Dado o impacto deste fator de deterioracdo ser muito
gravoso para as colecdes museoldgicas, podendo chegar a
resultar na perda total de uma colegao, como ja referimos,
neste projeto propusemos o combate a dissociacao
através da utilizacdo de cddigos QR, criando uma base
de organizacdo e gestao para a Reserva de Escultura da
FBAUL.

O caso da Reserva de Escultura da FBAUL

Atualmente, existem diversos problemas na reserva
de escultura da FBAUL que originam o fenémeno da
dissociacdo. Entre estes encontra-se a falta de utilizacdo
de documentacdo em formato digital, a inexisténcia de
uma atualizacdo regular da informacéao e o facto de nao
se saber a localizacdo exata de algumas obras dentro da
reserva.

O inventario existente foi feito em 2004 (Bernardo 2014).
Algumas fichas estdo em formato PDF (disponiveis
online), mas a totalidade estd impressa em papel, num
dossier que se encontra no interior da reserva, contendo
informacdes desatualizadas. Apesar desta questdo ter
vindo a ser colmatada nas arrumacodes e nas alteracdes de
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disposicdo a que a reserva tem sido sujeitas nos ultimos
anos, e da contribuicdo de muitos alunos que realizam
no preenchimento de fichas de inventario que véo
complementado com novas informacdes, resultantes das
suas proprias investigacdes no ambito de licenciatura e
de mestrado, o procedimento de atualizacdo encontra-
se ainda longe de abranger uma porcéo significativa do
conjunto.

A existéncia de fichas de inventdrio em formato digital
para toda a colecdo iria facilitar a alteracdo e a atualizacdo
da informacao, ndo s6 com os novos conhecimentos que
se vao alcancando do ponto de vista histoérico e artistico,
questdesiconogréficas, relagdes com as obras originais que
deram origem a muitas réplicas que ali se encontram, entre
outros aspetos, mas também o registo de movimentagoes,
empréstimos, restauros, etc. Entre estes beneficios,
destacamos a possibilidade de se estabelecer um sistema
de georreferenciacao das pecas na reserva, que facilitaria a
sua localizacdo e a gestdo do conjunto.

Para além destes aspetos, deve também ser referida a
existéncia de diversos fragmentos dissociados das suas
pecas originais por toda a reserva, como bracos, pernas,
cabecas e maos. Estes fragmentos estdo arrumados em
caixas [Figura 1], sendo impossivel identificar as esculturas
a que pertencem apenas através da documentacdo ou da
sinalizacdo existente.

Figura 1.- Caixa com fragmentos dissociados © FBAUL/
Guilherme Gameiro Lopes.

Para além destes fragmentos de dimensao média, também
existem fragmentos de dimensdes reduzidas, como dedos
ou outros pequenos elementos que se destacaram da
esculturaoriginal devidoaagaohumanaouaoutrosfatores,
particularmente nas esculturas que estdao nos corredores
da Faculdade, mais expostas a outros fatores de alteracao.
Estes fragmentos apresentam um desafio acrescido de
conservacao e preservacdo devido a dificuldade de se
encontrar a sua localizagdo original, correndo-se o risco de
facilmente se perderem ou de se esquecer alguma ligagao
que ainda se conheca atualmente, tornando a sua relacdo
com a escultura de que fazem parte impossivel no futuro.
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A utilizacao do cédigo QR para combater a dissociacao

Uma das metodologias de combate a dissociacdo consiste
na identificacdo da localizacdo dos objetos e na sua ligacao
a um sistema de georreferenciacdo. No caso da Reserva de
Escultura da FBAUL, propomos a utilizacdo de cédigos QR
dentro da reserva e nas obras expostas nos corredores,
unificando tudo no mesmo sistema.

Os codigos QR sdo codigos que podem ser lidos através
das camaras dos nossos smartphones e que permitem
0 acesso a varios tipos de informacdo que lhes esteja
associada. Para funcionar, tém de ter ligacdo a um website.
No presente caso, um dos nossos objetivos é que estas
fichas de inventario possam ser atualizadas e colocadas
no site do museu virtual da FBAUL (https://museuvirtual.
belasartes.ulisboa.pt/), estando desta forma acessiveis a
todos.

Os codigos QR podem ser criados em varias plataformas
online, com a opcdo de serem personalizados, razdo
pela qual utilizdmos o logotipo da Faculdade no centro,
tornando-se assim facilmente distinguiveis de outros
codigos QR [Figura 2].

Figura 2.- Cédigo QR com o logotipo da FBAUL © Guilherme
Gameiro Lopes.

A suaimplementacéo passou por varias fases e etapas para
poder ser concretizada de forma correta e funcional.

A primeira etapa foi a criacdo de um site provisério para
albergar as fichas de inventério na plataforma gratuita wix.
com (Wix 2021). Este procedimento implicou a alteracdo
e a atualizacdo da informacdo disponivel, tendo em
consideracdo que algumas obras existentes tém copias,
réplicas, duplos, triplos, chegando a existir catorze réplicas
da mesma escultura. Nestes casos, o objetivo serd ter
apenas uma Unica ficha de inventario com a informacao
da quantidade existente.

O novo site foi criado de forma simples e intuitiva,
apenas sendo necessario adicionar uma nova pagina
para cada ficha de inventadrio e a informacdo extra,
como o mapa de localizacdo da peca na reserva ou
nos corredores da Faculdade. Na sua criacdo, tivemos o
cuidado de o operacionalizar de forma a ser possivel o
seu acesso e correto funcionamento em computadores,
mas também, e principalmente, em telemoveis.

As obras que foram adicionadas podem ser acedidas
através da sua pdagina inicial com um link (https://cutt.
ly/8vSRL5Z7) ou utilizando os respetivos cédigos QR, que
permitem o acesso direto [Figuras 3 e 4].

Através dos URLs do nosso website, foi possivel criar
os cédigos QR para assegurar a ligacdo a cada ficha
de inventario, através da plataforma unitag.io/qrcode
(Unitag 2021).

Para garantir a ligacao entre o objeto e a informacao, o
novo cédigo é inserido na ficha de inventario e fixado
na estante ou equipamento de acondicionamento da
reserva ou na tabela dos suportes onde se encontram as
obras e/ou os seus fragmentos.

Informacao disponibilizada no website

As fichas de inventdrio sdao uma das principais
ferramentas de informacdo desta reserva. Como ja
referimos, é aqui que podemos ter acesso a fotografias
das obras e a outras informacées importantes como as
suas dimensoes, a sua localizacdo, onde se encontra a
obra original da escultura em gesso, o nimero de copias
existentes e, em alguns casos, a bibliografia sobre as
esculturas.

Para podermos utilizar os cédigos QR no seu maximo
potencial, as fichas de inventario tém de ser atualizadas
com uma maior quantidade de informacao.

Para as fichas de inventario utilizadas como exemplo
para neste artigo, o Gladiador Borghése [Figura 3] e o
Esfolado [Figura 4], basedmo-nos nas fichas originais
feitas por José Viriato (Bernardo 2014). Atualizamos as
imagens e acrescentamos fotografias dos fragmentos
no seu local exato dentro da reserva. Foi também
adicionada informacao referente a localizacao das obras
no edificio. Os fragmentos também tém uma indicacao
das suas carateristicas e da sua localizacdo dentro da
reserva.

Toda esta informacdo é complementada por mapas
com informacgées importantes, como a localizacdo das
obras e dos seus fragmentos [Figura 5] dentro ou fora
da area da reserva. Desta forma, para além de termos
a localizacdo registada na ficha de inventario, também
temos um complemento desta informacao através de
um esquema visual.

185


https://cutt.ly/8vSRL5Z
https://cutt.ly/8vSRL5Z
https://museuvirtual.belasartes.ulisboa.pt
https://museuvirtual.belasartes.ulisboa.pt

Ge-conservacion n° 23/ 2023. ISSN: 1989-8568

GRUPQ ESPANOL

A .
, (IC  International Institute for Conservation
— of historic and artistic works

9

Figura 3.- Escultura de Gladiador Borghése e respetivos fragmentos ligados a ficha de inventario através de um cédigo QR ©FBAUL/

Guilherme Gameiro Lopes.

Figura 4.- Escultura de Esfolado e respetivos fragmentos ligados a ficha de inventario através de um codigo QR ©FBAUL/ Guilherme

Gameiro Lopes.

Nas figuras seguintes apresentamos um exemplo da
georreferenciacdo de uma escultura e dos seus fragmentos,
o Gladiador Borghése. Esta peca encontra-se no piso 1 e os
seus fragmentos estdo na reserva de escultura [Figuras 5
e 6].

A esta informacao, é ainda possivel juntar o numero
do contentor, da prateleira ou do corredor em que se
encontram os fragmentos apds o sistema de cédigos QR

e de sinalizacdo estarem implementados. Desta forma, é
reunida no mesmo sistema toda a informacdo necessaria
para se encontrar uma obra e/ou os seus fragmentos no
edificio.

Além destes dados, pode ainda complementar-se a
informacao disponibilizada consoante a vontade de quem
gereosistema, juntando-se bibliografia, links paratrabalhos
académicos relacionados com cada peca, podendo estes
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Figuras 5 e 6.- Mapa do piso 1 da FBAUL com sinalizacdo a vermelho da localizacdo da escultura Gladiador Borghése e mapa da Reserva
de Escultura com a localizagdo dos seus fragmentos/bragos, também sinalizada a vermelho ©FBAUL/ Guilherme Gameiro Lopes.

estar disponiveis em repositorios institucionais ou néao,
fotografias de alta qualidade, entre outros; tudo associado
ao mesmo cédigo QR.

A aplicacao dos codigos QR na Reserva de Escultura

A ultima etapa deste processo consiste na colocacao dos
codigos no interior da reserva ou no local onde as pecas
se encontram.

A aplicacdo deve ser realizada num local de facil acesso
nas prateleiras junto das esculturas a que correspondem
e, se possivel, também nas préprias obras, sobre um
autocolante ja existente (neste passo deve ter-se especial
cuidado com a incompatibilidade entre os materiais).

No caso da Reserva de Escultura, esta fixacdo aos
equipamentos tem sido realizada através de um sistema de
velcro, permitindo a alteracao da localizacdo das esculturas
sem grande dificuldade em caso de necessidade [Figura 7].

Para além de termos cddigos QR presentes nas obras
e nos equipamentos em que estas se encontram,
poderemos também criar cédigos QR Unicos para cada
uma das estantes ou grupo de estantes (corredores)

Figura 7.- Etiquetas com o niumero de inventdrio e o cédigo QR
fixadas na prateleira de uma estante da Reserva de Escultura da
FBAUL ©FBAUL/ Guilherme Gameiro Lopes.
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e para as caixas que tenham diversos fragmentos
pequenos [Figura 8], complementandoassimainformacao
disponibilizada de forma digital, com os contetdos dos
equipamentos. Estes cédigos dardo informacdo sobre
todas as obras e/ou fragmentos existentes no seu interior.
Através deste método, teriamos mais uma forma de
localizacdo das pecas e dos fragmentos dentro da reserva,
pois cada contentor e estante estariam numerados e
identificados com um cédigo a fazer ligacdo as fichas de
inventario.

Para além destes procedimentos, os cddigos QR também
devem ser adicionados as fichas de inventario impressas.
Ainda que parte do objetivo deste projeto seja criar uma
base de dados em suporte digital facilmente atualizada,
serd sempre necessario continuar a ter no interior da
reserva uma versdo impressa para prevenir a perda
de informacdo, ou colmatar dificuldades de acesso as
plataformas digitais. Desta forma, ter o cédigo QR da obra
incorporado na propria ficha poderd ser uma mais-valia
para quem trabalha com a reserva todos os dias [Figuras
5e6].

Relativamente aos fragmentos de pecas, cremos que
uma das utilizacdes mais importantes dos cédigos QR
nesta reserva é, sem duvida, na identificacdo da relacdo
entre estes e as esculturas de que fazem parte, e o registo
desta informacdo nas fichas de inventdrio e no sistema
de georreferenciacdo. Com esse proposito, deve ser
colocado o cdédigo QR da escultura no contentor com
os fragmentos. Desta forma, conseguimos identificar os
elementos soltos e liga-los a respetiva ficha de inventdrio
com muita facilidade, evitando a sua dissociacdo. Também
podemos ler o mesmo cédigo QR que se encontra junto da
escultura original [Figuras 3 e 4], que nos liga a informacdo
sobre a peca e, consequentemente, saber a localizacdo dos
respetivos fragmentos dessa escultura.

Atualmente, os fragmentos de menores dimensdes que
se vao destacando das esculturas dos corredores sdo
acondicionados em gavetas e sinalizados com o nome
da obra, o que pode criar confusdo devido a grande
quantidade de obras existentes e ao aumento do nimero
de fragmentos deste tipo. Com este sistema proposto,
também é possivel imprimir rapidamente o cédigo e
junté-lo a esses pequenos fragmentos, o que facilita a sua
ligacdo com a obra original através de um sistema muito
mais eficaz do que o método atual.

A aplicacao do codigo QR nas pecas expostas na Facul-
dade e na Reserva de Escultura

Para além da utilidade dos cédigos QR na organizacdo no
interior das reservas, também sera uma ferramenta muito
util para disponibilizacdo de informacdo das obras que se
encontram em exposicdo permanente nos corredores da
FBAUL e na Reserva de Escultura, dado que este espaco
funciona como reserva visitavel.
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Neste momento, os plintos que suportam as esculturas
dos corredores ja se encontram identificadas com
tabuletas feitas por Beatriz Bento, no ambito do projeto
IN SITU (Bento 2015). Na figura 8 podemos observar a
adicdo do cddigo ao que se encontra disponibilizado
atualmente. Estes cédigos deverdo ter mais informacéo,
como, por exemplo, um texto sobre a histdria da escultura
com a informacdo mais importante e interessante para a
comunidade académica e exterior que visite a Faculdade.

Figura 8.- Tabela da escultura Gladiador Borghése com a adicao
do cédigo QR ©FBAUL/ Guilherme Gameiro Lopes.

Consideracgoes finais

Com estes novos codigos, tornou-se possivel combater
o fator da dissociacdo na Reserva de Escultura da FBAUL,
ao se garantir uma ligacdo direta e digital entre os
objetos e as suas fichas de inventdrio, que contém toda
a informacao necessaria, como, por exemplo, o tipo de
aquisicado, as suas caracteristicas, os seus elementos
constituintes, entre muitos outros aspetos importantes,
bem como a informacdo relacionada com a sua
localizacdo. Esta funcionalidade permite a organizacao
do interior da reserva, ao facilitar a identificacdo das
pecas e dos fragmentos através do telemével pessoal;
bem como dar ao visitante mais informacdes sobre cada
escultura, esteja esta em reserva ou em exposicdo nos
corredores da Faculdade; e garantir a existéncia de um
sistema de organizacdo e associacdo das obras aos seus
fragmentos, resolvendo assim vdrias questdes desta
reserva visitavel.

Notas

[1] Lisboa, Faculdade de Belas-Artes da Universidade de Lisboa,

Despacho P-05/2018. Nomeacdo dos responséaveis pelos
acervos museoldgicos da Faculdade de Belas-Artes. https://

www.belasartes.ulisboa.pt/wp-content/uploads/2013/03/
Despacho-P-05-2018-Nomea%C3%A7%C3%A30-dos-
respons%C3%A1veis-pelos-Acervos-Museol%C3%B3gicos-da-
FBA.pdf [consulta: 23/7/2021]
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